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隨著數位科技的進步，許多教育測驗、評量或大型教育評比調查，都開始進行

電腦化測驗的轉換。改變傳統紙筆測驗為電腦化施測，即表示學生參加測驗評量的

反應模式（response mode）有所改變。而反應模式的改變，可能進一步因模式效應

（mode effect）造成所測得的學生學習成就表現有差異。若模式效應和學生背景特性

（例如：性別、對數位工具的熟悉度、家庭社經地位等）產生交互作用，例如：若

觀察到家庭社經地位較高導致較易取得數位工具、或比較熟悉數位工具的學生，在

電腦化測驗表現比較好，則會引起數位落差造成學習成就表現較差、考試不公等爭

議。 

由於國際數學與科學教育成就趨勢調查（Trends in International Mathematics and 

Science Study，TIMSS）2019 開始進行全面電腦化施測，本研究經由分析 TIMSS 

2019 資料庫中臺灣八年級學生的成就表現，藉以探討當紙筆測驗轉換為電腦化施測

模式後之模式效應樣態；並分析三個學生背景變項：學生家庭社經背景、學生性別、

就讀學校所在學區的都市發展程度，各自與模式效應間的交互作用，藉此了解學生

背景特性與數位落差爭議之關聯。 

研究分析結果顯示，當應考的相同試題由紙本測驗轉變為電腦化施測後，臺灣

八年級學生的答對率會下降，顯示該試題會變得比較難，亦即模式效應顯著。然而，

此種顯著的模式效應與 TIMSS 2019 的參加國平均表現一致，因此並非臺灣特有現象。

可能因該屆為 TIMSS 第一屆轉化為電腦化測驗，多數為紙筆測驗試題直接轉換為電

腦化界面呈現，故較難善用以電腦化命題為出發點之優勢。接著，為了解是否因數

位落差而導致教育公平爭議，進一步分析模式效應個別與學生家庭社經背景、學生

性別、就讀學校所在學區的都市發展程度間的交互作用，均無觀察到學生成就表現

因這些學生背景變項而產生顯著差異，因此未呈現數位落差現象。 

  隨著電腦化評量和數位學習成為全球發展趨勢，本研究發現 TIMSS 2019 電腦化

評量確實存在模式效應，使得測驗題目變較難，但可能是因當初多數原試題屬紙筆



測驗形式出題，轉換當下無法妥善利用電腦化界面之優勢。然而，就學生家庭社經

背景、性別、學校所在地之都市發展程度而言，並未因模式效應的存在而使得臺灣

學生學習表現因這些背景特性導致數位落差。電腦化評量已成為國際趨勢，且評比

調查可進一步善用數位資通訊科技優勢，例如：進行類似電腦適性測驗以增強學生

參與測驗的動機，以及應試當下的成就感。因此，教育政策上可因應國際趨勢，系

統性地推廣數位學習和數位評量，在兼顧教育公平的前題下，跟上數位世代的潮

流。 
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